
АВТОМАТИЗАЦИЯ ПРОЦЕССОВ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
В «РОСВОДОКАНАЛ»
Сенсорные терминалы Gentleman с антивандальной клавиатурой и принтером А4

«Росводоканал» — российская компания, крупнейший в стране частный оператор централизованных систем
водоснабжения и водоотведения.

Под управлением компании «Росводоканал» работают семь региональных водоканалов России,
обслуживающих свыше 5 млн потребителей в пяти федеральных округах, городах-миллионниках и крупных
промышленных центрах: Омске, Воронеже, Тюмени, Краснодаре, Оренбурге, Барнауле и Архангельске.
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В связи с большим количеством клиентов, перед BM GROUP «Фабрика инноваций» была поставлена
следующая задача: поставка сенсорных терминалов в Омск, Оренбург, Воронеж и Тюмень для
самостоятельного получения информации клиентами об услугах компании, способов оплаты, а
также с возможностью заполненения необходимых бланков и заявлений.

Основной функционал:
демонстрация услуг компании для юридических и физических лиц;
отображение предлагаемых тарифов;
демонстрация информации о режиме работы компании и расположении офисов;
отображение способов оплаты;
оформление бланка на имя Коммерческого директора, 
заполнение заявлений на обследование водопроводного хозяйства, на внесение изменений по копии ЛС
и т.д.;
вывод на печать необходимых документов благодаря встроенному принтеру.⠀

 

Комплектация:
дисплей - 21,5 дюйма;
сенсорный экран;
стальной корпус;
встроенный принтер;
встроенная вандалоустойчивая клавиатура;
процессор Intel Core i3;
выбор цвета по каталогу RAL.
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Галерея
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